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Mozesz odstgpic od umo

zawartej na odlegtosc np. przez telefon,
w terminie 14 dni od jej zawarcia, i
bez podania przyczyny i bez ponoszenia

kosztow z tego tytutu.

NIE DAJ SIE

0SZUKAC

Lawsze czytaj umowy
przed ich podpisaniem

Urzqd Regulacji Energetyki
przypomina o koniecznosci
uwaznego i dokiadnego
zapoznania si¢ z ofertq

i umowg, zanim zlozysz
swoj podpis pod
dokumentami.

ZA CO | KOMU PtACIMY?

OFERTA TARYFOWANA

Najbardziej popularng formg umowy
na zakup energii elektrycznej
zawieranej przez odbiorcow
indywidualnych jest oferta taryfowana.

W umowie tego typu cena energii
elektrycznej jest zatwierdzana przez
Prezesa URE na podstawie wnioskow
sktadanych przez przedsigbiorstwa
energetyczne.

=7 OFERTY SPRZEDALY
— ENERGII ELEKTRYCINE)

REGULOWANE NIEREGULOWANE
(TARYFY) (WOLNORYNKOWE)

Cena zatwierdzona Cena ustalona
przez Prezesa URE ze sprzedawcq energii

Gwarancja ceny Zgodnie z cennikami
w okresie obowigzywania ustalanymi przez kazde
zatwierdzonej przez przedsigbiorstwo.

Prezesa URE taryfy. W umowie mogg

by¢ zawarte optaty
dodatkowe np. optata
handlowa.
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TOWAR & TRANSPORT
% Optaty za sprzedaz Opfaty za dystrybucje
energii elektrycznej energii elektrycznej

« Opiatazazuzytqg energie « Optaty zmienne
Cena energii elektrycznej wyrazona Optaty naliczane w zaleznosci
w zt/kWh. Optata jest uzalezniona od zuzytej ilosci energii.
od ilosci zuzytej przez odbiorce energii. Nalezq do nich: optata jakosciowaq,
sieciowa zmienna, OZE,

- Dodatkowa optata np. handlowa Kogeneracyindialaz mocowa.

Optata wedtug cennika kazdego

sprzedawcy w przypadku korzystania + Opilaty state

z oferty wolnorynkowej. Optaty, na ktorych wysokosc

Jest przeznaczona na dodatkowe nie wptywa ilo§¢ zuzytej energii.
koszty dziatalnosci sprzedawcy Nalezg do nich: optata sieciowa stata,
i ewentualnie na ustugi nie dotyczqce optata przejsciowa oraz optata
samej energii elektrycznej abonamentowa.

(ubezpieczenie, serwis urzqdzen)

zawarte w umowie.

Szczegbétowe informacje dotyczqce m.in. sktadowych
rachunkow za prgd dostepne sq na stronie URE.

Kazdy odbiorca ma mozliwosc bezptatnej zmiany sprzedawcy energii.
Wiecej na ten temat przeczytasz na stronie maszwybor.ure.gov.pl
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Czy wiesz, jakie masz prawa jako konsument energii elektrycznej?
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Nie daj sie zaskoczyé! Zadbaj o swoja wiedze i bezpieczenstwo.
Masz prawo:

e do wyboru sprzedawcy energii,

« do jasnej informacji o cenach i warunkach uméw,

¢ do niezawodnych dostaw energii,

e do sktadania reklamacji i otrzymania odpowiedzi w 14 dni,

« do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciagu 14 dni,

e do ochrony w przypadku utraty sprzedawcy - dzieki sprzedazy rezerwowe;j.

Wszystkie szczegoly znajdziesz w Zbiorze praw konsumenta energii elektrycznej przygotowanym
przez Urzad Regulacji Energetyki we wspotpracy z UOKiK.

Pobierz i przeczytaj - znajomos$é¢ Twoich praw to najlepsza energia!

www.ure.gov.pl
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