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Od 24 sierpnia br. u najwiekszych sprzedawcow energii elektrycznej pojawit sie nowy rodzaj oferty
adresowanej do odbiorcow indywidualnych - UMOWA Z CENA DYNAMICZNA.

W zwiazku z tym, Urzad Regulacji Energetyki zainicjowatl ogdlnopolska kampanie informacyjna
dotyczaca takiej umowy.

Jej celem jest edukowanie spoteczenstwa oraz zapewnienie dostepu do rzetelnych informacji, ktore
pozwola konsumentom podejmowaé swiadome decyzje dotyczace wyboru odpowiedniej dla nich
oferty na rynku energii elektryczne;j.

Ponizej pismo Prezesa URE zapraszajace do wsparcia tej kampanii, wraz z broszura informacyjna,
ktora w sposob przejrzysty i kompleksowy wyjasnia zasady dzialania umowy z cena dynamiczna.
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Nowy rodzaj oferty

444
444

adresowany do odbiorcow
indywidualnych

Od 24 sierpnia 2024 roku
najwieksi sprzedawcy energii
elektrycznej posiadajg w ofercie
umowy z dynamiczng cenq
energii.

W tej formule cena energii

elektrycznej zmienia sie co godzineg
w Slad za zmianami cen na gietdzie
- energii.
Oferta umow z cenami dynamicznymi jest skierowana przede

wszystkim do odbiorcow, ktorzy znajg zasady funkcjonowania
rynku energii i potrafig aktywnie zarzgdza¢ wiasnym zuzyciem

prgdu.

Podstawowe zasady korzystania
z umowy z ceng dynamiczng

*(7y. Przejscie na umowe z ceng dynamicznq jest dla
odbiorcy dobrowolne.

Cena dynamiczna jest ceng za energie elektryczng,
JAN.  zmieniajgcq sie wraz z wahaniami cen na rynku
Q~ dnia nastepnego Towarowej Gietdy Energii (“TGE").
= Cene gietdowg mozna sprawdzi€¢ na stronie
internetowej www.tge.pl.

::: S @'. Chcqc skorzystac z tej oferty odbiorca musi mie€
= licznik zdalnego odczytu.

0 ul. Towarowa 25a
00-869 Warszawa

www.ure.gov.pl +48 22 244 26 36
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UMOWY Z CENA DYNAMICZNA

Umowa z ceng dynamiczng
jest to umowa sprzedazy
energii elektrycznej, ktora
odzwierciedla biezqgce
wahania cen energii na
rynkach.

>hp ZANIM ZDECYDUJESZ SIE NA UMOWE
b Z CENA DYNAMICZNA - PAMIETAJ:

.. Decydujqgc sig na ofertg z ceng dynamiczng, tracimy
2\_/< mozliwos¢ korzystania zzamrozonej ustawowo ceny
<  zaenergie elektryczng.

Odbiorcy rozwazajqcy wybbér umowy z ceng dynamiczng
., powinniby¢ przygotowani do systematycznego
-@- monitorowania cen energii na gietdzie. Takie informacie
=  publikowane sq na stronie internetowej www.tge.pl oraz
udostgpniane odbiorcom przez sprzedawcdw energii.

.., Prosumenci* muszq pamieta¢, ze umowazcengq
.‘O’_ dynamiczng nie jest podstawq rozliczania energii

= wprowadzonejdo sieci, a jedynie energii pobranej
z sieci. NaleznoSci za energie oddanq do sieci sg
rozliczane na innych zasadach.

*Prosument - jednocze$nie wytworca i odbiorca energii wytworzonej
z odnawialnych zrédet energii (OZE).

www.ure.gov.pl
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Urzad Regulacji
Energetyki

OFERTA
TARYFOWANA

Obecnie najbardziej popularng formqg
umowy na zakup energii elektryczne;j

. zawieranej przez odbiorcéw
indywidualnych jest oferta taryfowana.

W umowie tego typu cena energii
elektrycznej jest zatwierdzana przez
Prezesa URE na podstawie wnioskow
sktadanych przez sprzedawcoéw prgdu.

s OFERTY SPRZEDAZY DOSTEPNE
iid DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH

~7\- Stata cena, zatwierdzona :@’. Cena ustalona )
> przez Prezesa URE. " ze sprzedawcq energii.
Dostepne oferty: Dostepne oferty:
* 7 w ciggu doby e zcengqstatq,
(grupa taryfowa GI1), * z cengindeksowanq
¢ 7 (aktualizowang np. co miesigc)
» z cengdynamiczng
(grupy taryfowe GI12, G13). (zmiennq, ustalong

na podstawie notowan TGE).

www.ure.gov.pl
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Wybieraj swiadomie Urzad Regulacji
Energetyki

4
-

. | , Urzad Regulacji Energetyki przypomina
. - okoniecznosci uwaznego i doktadnego
zapoznania sie z ofertq i umowgq, zanim
— ztozymy swoj podpis pod dokumentami |
przedtozonymi przez przedsigbiorce. I

\
\ - y
€4 ZANIM ZAWRZESZ NOWA UMOWE ZAWSZE:

- @1 zastanow sig, czy ta oferta jest dla Ciebie korzystna,

.., dokladnie przeanalizuj wszystkie dokumenty, w tym
/< umowe, przed ich podpisaniem,

zapoznaij sie z jej trescig i najwazniejszymi warunkami,
-7Y- dotyczgcymi na przykiad dodatkowych ustug, okresu
="~ jejobowigzywania, czy tez warunkéw wypowiedzenia
umowy,

pamietaj, ze mozesz odstgpi¢ od umowy zawartej na
O - odlegtoS¢ np. przez telefon, w terminie 14 dni od jej

<  zawarcia, bez podawania przyczyn i bez ponoszenia
zadnych kosztow z tego tytutu.

ul. Towarowa 25a
00-869 Warszawa

www.ure.gov.pl +48222442636
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Urzedy Miejskie i Gminne

wg rozdzielnika
oo Tilen
’

od 24 sierpnia br. u najwigkszych sprzedawcéw energii elektrycznej pojawit sie nowy rodzaj oferty
adresowanej do odbiorcéw indywidualnych, tj. umowa z ceng dynamiczna. Oferta ta jest skierowana
do konsumentéw $wiadomych zasad obowiazujacych na rynku energii oraz posiadajacych liczniki
zdalnego odczytu, a takze rozliczajacych sie w cyklu jednomiesiecznym.

W ostatnim czasie do Urzedu Regulacji Energetyki docieraja niepokojgce sygnaly o nieetycznych
zachowaniach niektérych sprzedawcéw dotyczacych podpisywania uméw sprzedazy energii,
wykorzystujacych niewiedze klientéow w zakresie nowej oferty. W trosce o bezpieczenstwo
najstabszych uczestnikéw rynku i ochrone ich intereséw, Urzad inicjuje ogélnopolska kampanie
informacyjng dotyczaca umowy z ceng dynamiczna.

Celem jest edukowanie spoleczenstwa oraz zapewnienie dostepu do rzetelnych informacji, ktére
pozwola konsumentom podejmowa¢ $wiadome decyzje dotyczace wyboru odpowiedniej dla nich
oferty na rynku energii elektryczne;j.

W zalgczeniu przesylam broszure informacyjna, ktéra w sposéb przejrzysty i kompleksowy
wyjasnia zasady dziatania umowy z ceng dynamiczna. Broszura zawiera informacje, ktére pomoga
zrozumie¢ jak dziatajg ceny dynamiczne, jakie korzyéci i ryzyka sie z nimi wigza.

Poniewaz ogromnie zalezy nam na dotarciu z przekazem do jak najszerszego grona odbiorcéw,
zwracam sie¢ z uprzejma prosba o wsparcie kampanii URE. Pomocne bedg publikacje na stronie
internetowej, w social mediach, wydruk broszury i wylozenie jej w siedzibie Urzedu, a takze
przestanie niniejszej wiadomosci do podlegtych placéwek (MOK, MOPS, etc.) z proéba o wydruk
i udostepnienie w tych placéwkach. Pozwoli to zwigkszy¢ §wiadomo$¢ obywateli na temat nowych
ofert, a tym samym uchroni¢ ich przed potencjalnymi naduzyciami.

Z gory dziekuje za wspélprace w tym waznym przedsiewzieciu.

Osoba do kontaktu jest Pani Justyna Pawliriska, Radca w Departamencie Komunikacji Spotecznej
(justyna.pawlinska@ure.gov.pl, tel. 22 487 55 97).

Z powazaniem

// pé
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tel.: 22 487 58 02 fax: 22378 11 61 e-mail: sekretariat@ure.gov.pl
1
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